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TERMO DE REFERENCIA

1. DA UNIDADE REQUISITANTE:

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE/ GABINETE DO PREFEITO/ SECRETARIA MUNICIPAL DE
TURISMO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO/ SECRETARIA DE EDUCAGAO/ SECRETARIA DE
AGRICULTURA, PECUARIA, PESCA E MEIO AMBIENTE/ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA E
HABITACAO/ SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL/ SECRETARIA DE CULTURA E JUVENTUDE/
SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ADMINISTRACAO E FINANCAS

1.1. DO ORGAO GERENCIADOR: GABINETE DO PREFEITO.

2.DO OBJETO:

2.1. SERVICOS DE IMPLANTACAO, INTERMEDIACAO E ADMINISTRACAO DE UM SISTEMA
INFORMATIZADO E INTEGRADO DE GERENCIAMENTO PARA AQUISICAO DE COMBUSTIVEL,
MANUTENCAO DE VEICULOS COM REPOSICAO DE PECAS, PARA ATENDER AS NECESSIDADES
DAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE GUAIUBA-CE, conforme as especificacdes e quantitativos
previstos neste Termo de Referéncia.

3. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO:

3.1. A Prefeitura Municipal, tendo por finalidade o perfeito cumprimento de suas func¢des
institucionais, necessita que sua Frota de Transporte funcione com maxima eficiéncia de modo a
auxilid-lo da melhor maneira possivel.

Os abastecimentos e manutenc¢des sao essenciais para o bom e correto funcionamento dos veiculos
voltados para o atendimento eficiente das missdes/tarefas dos 6rgdos participantes em suas
locomog¢des/deslocamentos operacionais e, considerando que o municipio ndo dispde de recursos
humanos, materiais nem estrutura fisica adequada para prover a manutencao e o abastecimento
de todos os seus veiculos, necessaria a contratacao de empresa para suprir essa caréncia.

Com a contratacdao de empresa gerenciadora, o Municipio visa alcangar resultados tais como:

a) Controle administrativo;

b) Economicidade de processos;

c) Possibilidade de parametrizacgao;

d) Redugdo de despesas extras;

e) Relatérios de consumo comparativo;

f) Relatérios de consumo por veiculo, por motorista, demonstrativos de gastos por periodo,
desempenho por idade da frota, etc;

g) Acompanhamento em tempo real das transacgoes realizadas e recusadas;

h) Relatério de utilizacao de combustivel, pecas e servicos por veiculo;

i) Diagnostico, teste e analises a bordo em tempo integral por meio de hardware;

j) Relatorios que possibilitem a tomada de decisdo visando reparacao ou desmobilizacdo de
veiculos obsoletos.

Nesse sentido, visando maior controle e economia para o Municipio de Guaiuba, mostra-se
necessaria a contratacdo dos servigos de administracao e gerenciamento por meio de sistemas
informatizados com a utilizacdo de cartdo magnético e/ou com chip em rede de postos
credenciados e, nos casos de manutencdo, mediante procedimentos de autorizacdo das Ordens de
Servico no sistema de gestdo de frotas da contratada em oficinas multimarcas, centros
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automotivos e concessionarias, distribuidores de autopecas, pneus e baterias credenciados, de
acordo com as condi¢des e especificacdes do Termo de Referéncia.

Importante ressaltar que a possibilidade de rapidez para os socorros mecanicos e reparagao dos
veiculos imprescindiveis para atendimento dos servigos basicos poderao ser otimizados com a
utilizacdo do servigo objeto deste termo de referéncia.

Quanto a esséncia do servico, o mesmo possui natureza continua, por se tratar de servigos
essenciais ao cumprimento das atribuicdes e das atividades desempenhadas pelas secretarias
municipais.

4. DA ESTIMATIVA DA CONTRATACAO E DO REFERENCIAL DOS PRECOS

4.1. A contratagdo em epigrafe tera por objetivo a obtenc¢ao da proposta com os percentuais mais
vantajosos para a Administracao Publica da taxa de administra¢do e dos descontos ofertados no
preco dos combustiveis e das pecas.

4.2. Os pregos de referéncia foram estimados com base nos padrdes de consumo dos anos
anteriores com um acrescimento de seguranga para o periodo de 12 (doze) meses.

4.3. O valor global estimado disponibilizado pela administracdo para aquisicio de combustiveis
(gasolina, etanol e diesel e derivados de petrdleo) é de R$ 2.729.228,00 (Dois Milhdes Setecentos e
Vinte e Nove Mil Duzentos e Vinte e Oito Reais), assim como o valor global estimado
disponibilizado pela administracdo para aquisicido de pecas, acessérios, servicos de manutencao
preventiva e corretiva, reboque, lavagem, lubrificacdo, pneus e servicos de pneus é de R$
680.000,00 (Seiscentos e Oitenta Mil Reais).

4.4. O valor global estimado para fins de contratagdo serd de R$ 3.409.228,00 (Trés Milhdes
Quatrocentos e Nove Mil Duzentos e Vinte e Oito Reais), calculado através do valor disponibilizado
pela administracdo para aquisicdo de combustiveis, pecas e servicos, acrescido da taxa de
administracao de 4,58% (Quatro virgula Cinquenta e Oito por cento) e do percentual de descontos
apresentados para os lotes 01 e 02.

4.5. Da Estimativa por Secretaria:

VLR VLR
SECRETARIA ABASTECIMENTO MANUTENCAO
GABINETE DO PREFEITO R$ 117.085,00
SECRETARIA DE EDUCACAO R$ 643.768,00 R$ 150.000,00
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE R$ 793.570,00 R$ 200.000,00

SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO E | R$59.840,00
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

SECRETARIA DE AGRICULTURA, PECUARIA, PESCA E | R$ 200.360,00 R$ 50.000,00
MEIO AMBIENTE

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA E HABITACAO | R$ 521.725,00 R$ 200.000,00
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL R$ 209.440,00 R$ 70.000,00
SECRETARIA DE CULTURA E JUVENTUDE R$ 123.600,00 R$ 10.000,00
SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ADMINISTRACAO | R$ 59.840,00

E FINANCAS

4.6. Dos veiculos
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4.6.1. Considerar neste Termo de Referéncia o termo “veiculo”, como motocicletas, veiculos leves,

HUMANIZAR,

DESENVOLVER E PROSPERAR.

veiculos pesados e maquinas pesadas.

VEICULOS PROPRIOS

COMISSAO CENTRAL DE LICITACOES E PREGOES
Rua. Pedro Augusto, n° 53 - Centro - CEP: 61890-000

Guaiuba- CE
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SEQ |SECRETARIA | VEICULO PLACA ANO MODELO
1 |AGRICULTURA |SHINERAY XY OSR-1466  |2013
2 |AGRICULTURA |MITSUBISH/L200 HUV-6946 | 2004 2004
3 |AGRICULTURA |SHINERAY 0ST-0436 2014
ASSISTENCIA
4 |SOCIAL FIAT/DOBLO ESSENCE 7LE |PON-6914  |2019 2020
ASSISTENCIA
= |SOCIAL CITROEN/AIRCROSS PML-1163  [2016 2017
ASSISTENCIA
s |socaL FIAT MOBI POQ-6985  |2019 2020
ASSISTENCIA ~ |VW/NOVA SAVEIRO RB
2 | SOCIAL MB\//D PMT-4592  |2018 2018
8 |CULTURA EB/HERCULES C HWO0-9411 | 2001 2001
9 |EDUCAGAO M.BENZ/OF 1519 RORE  |PMK-8829 2014 2015
10 |EDUCACAO VW/15.190 EOD EHD ORE |PMK-9299  [2014 2014
11 |EDUCACAO VW/15.190 EOD E.HD ORE |POE-5985  |2019 2020
12 |EDUCACAO MICROONIBUS ORV-2907  [2013 2014
13 |SAUDE CHEVROLET/CELTA 1.0 0SV-5717 2014 2014
14 |SAUDE FIAT MOBI LIKE POB-3845  |2019 2020
15 |SAUDE FIAT MOBI LIKE POB-4405  |2019 2020
16 |SAUDE FORD/KA SE 1.5 HAC PNM-9893  [2018 2019
17 |SAUDE TOYOTA ETIOS POW-3331 |2018 2019
18 |SAUDE CHEVROLET MONTANALS |FNU-5567  |2016 2016
19 |SAUDE CELTA 0SV-7157 2014 2014
20 |SAUDE TOYOTA ETIOS PML-1637  |2015 2015
21 |SAUDE TOYOTA ETIOS PML-1607  |2015 2015
22 |SAUDE SUNDOWN/MAX HY0-8831 | 2006 2007
23 |SEINFRA CHEVROLET/MONTANA L5 |PNU-9417 2016 2016
24 |SEINFRA HONDA NXR 150 BROS HXF-3778 | 2006 2007
PA ENCHEDEIRA NEW
,c |SEINFRA HOLLAND ENC-0001
26 |SEINFRA PATROL- CAT PAT-0001
27 |SEINFRA TOYOTA ETIOS PMG-7499  |2014 2015
28 |SEINFRA CACAMBA VW PMK-1479  [2013 2014
29 |SEINFRA RETROESCAVADEIRA JCB | RET-0001
AR
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4.6.2. A relacao de carros locados nao foi inclusa, porém o estimativo fora realizado.

4.7. A emissdo de todos os cartdes (solicitacdo inicial e reposi¢do), o fornecimento, a instalacdo e
reposicdo de equipamentos, a transmissao e processamento dos dados referentes a utilizacao dos
servicos serdo fornecidos sem 6nus para a Administracao.

4.8. As cotacbes foram realizadas pelo Departamento de compras e servicos do Municipio de
Guaiuba/CE, constando nos autos do processo.

5. DAS DOTAGCOES ORCAMENTARIAS

5.1. As despesas decorrentes da contratagdo correrdo por conta de recursos oriundos das
UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONTRATANTES DE GUAIUBA/CE, a serem indicadas durante o
ato da contratacao.

6. DOS BENEFiCIOS DESTINADOS A ME/EPP.

6.1. TERMO DE REFERENCIA PARA PREGAO ELETRONICO, DE AMPLA PARTICIPACAO, REGIDO
PELA LEI N.2 10.520, DE 17 DE JULHO DE 2002, DO DECRETO FEDERAL N¢ 5.450/2005, DE
31/05/2005 E SUBSIDIARIAMENTE PELA LEI N.2 8.666 DE 21/06/93 ALTERADA PELA LEI N.©
8.883/94 DE 08.06.94 E LEI 9.648/98 E LEGISLACAO COMPLEMENTAR EM VIGOR, LEI 123/2006,
LEI 147/2014 E SUAS ALTERACOES E LEI 12.846/2013 E DECRETO N°¢ 10.024, DE 20 DE
SETEMBRO DE 2019.

6.2. Ositens 1 e 2 serdo de ampla disputa. Sera garantida as licitantes microempresas, empresas
de pequeno porte e cooperativas que se enquadrem nos termos do art. 34, da Lei Federal n°
11.488/2007, como critério de desempate, preferéncia de contratagdo nos termos previsto na
Secdo I do Capitulo V da Lei Complementar n° 123/2006 e alteracdes introduzidas pela lei
complementar 147/2014.

6.2.1. Art. 49. Nao se aplica o disposto nos arts. 47 e 48 desta Lei Complementar quando:

[l - o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte
ndo for vantajoso para a administracdo publica ou representar prejuizo ao conjunto ou complexo
do objeto a ser contratado;

6.3. Art. 42. Nas licitagdes publicas, a comprova¢do de regularidade fiscal e trabalhista das
microempresas e das empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de assinatura
do contrato.

6.3.1. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte (ME ou EPP), nos termos da
Lei Complementar N2. 123/06, para que estas possam gozar dos beneficios previstos na referida
Lei, inclusive participar dos Itens exclusivos para ME e EPP é necessario, a época do
credenciamento, apresentacao de declaragcdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos
termos do Art. 32 da Lei Complementar 123/06.

7. DOS ITENS, CRITERIO DE JULGAMENTO, DA PRESTACAO DOS SERVICOS E DO
DEMONSTRATIVO DO SISTEMA
7.1. DOS ITENS

~ 3 0
DESCRICAO DO Unid. Quant. | Vlr est Taxa | Desc.(%) V.alor
ITEM SERVICO (%) Final
(R$)
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MANUTENCAO SERVICO | 01 R$ 4,58%
PREVENTIVA E 680.000,00
CORRETIVA EM
RAZAO DO USO.
DESCRICAO
COMPLEMENTAR: Com
implantacao e

operacionalizacdo de
sistema informatizado
de administracdo e
gerenciamento de
despesas da frota de
veiculos e maquindarios
(caminhdes leves e
pesados, tratores em
geral), mediante gestao

dos servicos de
manutencdo em geral,
incluindo 0

fornecimento de pecas
genuinas ou originais,
materiais, acessorios,
pneus e a prestacdo dos
servicos de mecanica,

01

elétrica, hidraulica,
retifica, funilaria,
pintura, vidragaria,

capotaria, tapecaria, ar
condicionado, trocas de

6leo e filtros,
alinhamento de
direcao,
balanceamento,

cambagem, reparos de
pneus, lavagem interna
e externa, lubrificacdo,
revisao geral e
quaisquer outros
necessarios para o
perfeito funcionamento
do veiculo e/ou
maquinario, assim
como assisténcia de
SOCorro mecanico
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(guincho) 24 (vinte e
quatro) horas, em rede
de servigos
especializada para a
frota de veiculos e

maquinarios

pertencentes ao

Municipio de Guaiuba.

ABASTECIMENTO  EM| SERVICO| 01 R$ 4,58%
RAZAO DO USO. 2.729.228,00
DESCRICAO

COMPLEMENTAR: Com

implantagdo e

operacionalizagdo de

sistema informatizado de

administracao e

gerenciamento de

despesas da frota de
02 | veiculos e maquinarios
(caminhdes leves e
pesados e tratores em
geral), com tecnologia de
pagamento online em
tempo real por meio de
cartdo magnético e/ou
com chip, mediante gestao
do servico de
abastecimento com
gasolina comum, o6leo
diesel e alcool.

Obs.: Havendo divergéncias entre as especificacdes deste anexo e as do sistema, prevalecerdo as
deste anexo.

7.2. Critério de julgamento: MENOR PRECO POR ITEM

7.2.1. Para julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO POR ITEM, obtido
através do menor percentual da taxa de administracdo e dos maiores percentuais de descontos
ofertados pelos licitantes, observadas as especificagdes técnicas e as demais condi¢des definidas
neste Termo de Referéncia.

7.2.2. A taxa de administragdo ofertada nao podera ser superior ao percentual maximo estimado
pela Administracao, qual seja, 4,58% (Quatro virgula cinquenta e Oito por cento) para os itens 01 e
02, sob pena de desclassificacdo, devendo o licitante readequar o valor do(s) item(ns) aos valores
constantes no mapa de pregos.
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7.2.3. As propostas serao analisadas seguindo a ordem de classificagdo de oferta de menor valor
por item, resultante da aplicacdo das formulas:

7.2.3.1. Paraositens 1 e 2:

A=B+[Bx(C/100-D/100)], onde

A é o valor global do contrato,

C é a Taxa de Administracao em Percentagem (%),

D é a percentagem de desconto ofertado sobre o valor a vista cobrado no fornecimento de pecas e
servicos e

B é total Global Anual fixo de R$ 680.000,00 (Seiscentos e Oitenta Mil Reais) para o item 1 e de R$
2.729.228,00 (Dois Milhdes Setecentos e Vinte e Nove Mil Duzentos e Vinte e Oito Reais) para o
item 2

Sera considerado arrematante o licitante que ofertar o menor valor global do item.

EXEMPLIFICACAO:

LICITANTE 01: Ofertou um lance para o item 1, cujo valor tinha uma taxa de administracdo de
5,0% e um desconto de 2% sobre o valor a vista cobrado no fornecimento de pecas e/ou servicos,
aplicou na férmula e o valor global do contrato foi:

A=B+[Bx(C/100-D/100) ]

A =680.000,00 + [680.000,00 x (5/100 -2/100) ]

A =680.000,00 + [680.000,00 x (3/100) ]

A =680.000,00 + 20.400,00

A=700.400,00

LICITANTE 02: Ofertou um lance cujo valor tinha uma taxa de administracdao de 6% e um desconto
de 1% sobre o valor a vista cobrado no fornecimento de pecas e/ou servicos, aplicou na férmula e
o valor global do contrato foi:

A=B+[Bx(C/100-D/100)]

A =680.000,00 + [680.000,00 x (6/100 - 1/100) ]

A =680.000,00 + [680.000,00 x 5/100]

A =680.000,00 + 34.000,00

A=714.000,00

Nesse exemplo, o licitante 01 seria considerado arrematante.

7.2.4. Se a proposta de menor preco nao for aceitavel, ou, ainda, se o licitante desatender as
exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara a proposta subsequente, verificando sua
compatibilidade e a habilitacao do participante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente,
até a apuracao de uma proposta que atenda a este termo de referéncia e edital.

7.3. DA PRESTACAO DOS SERVICOS

O software de Gestdo de Frota tem como objetivo principal proporcionar as Secretarias Municipais
um gerenciamento total dos seus veiculos, efetuando abastecimento e manutencdo automotiva
com maior qualidade e economicidade, permitindo assim, o controle de custos, processamento de
informacdes em tempo real, geracao de relatérios cadastrais, operacionais, gerenciais e graficos,
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atuando como ferramenta indispensavel ao gerenciamento da frota de veiculos e das operacoes
correlacionadas a area de gestao da frota, tais como gestao de compras e servicos.

7.3.1. 0 SERVICO COMPREENDE:

1) O fornecimento de gerenciamento integrado, com cartdo magnético, oferecendo relatdrios
gerenciais para o controle das despesas com aquisicdo de combustiveis, pegas, pneus e servicos da
frota de veiculos;

2) Sistemas operacionais para o processamento das informagdes nos cartdes e terminais
eletronicos periféricos do sistema;

3) Informatizacdo dos dados de consumo de combustivel, quilometragem percorrida, custos,
identificacdo do veiculo, identificacdo do motorista e respectiva lotacao, datas e horarios, e tipos de
combustiveis, que poderdo ser alimentados por meio eletrénico e em base gerencial de dados
permanentemente disponiveis ao CONTRATANTE;

4) Informatizacao dos dados de aquisicao de pecas e servigos, custos, identificacdo do veiculo, tipo
de peca e servico, que poderdo ser alimentados por meio eletrénico e em base gerencial de dados
permanentemente disponiveis ao CONTRATANTE;

7.3.2. DO CADASTRO E FUNCIONALIDADES DO SISTEMA

a)Cadastro do veiculo informando no minimo: placa, fabricante, modelo, prefixo, motorizacao,
capacidade de tanque, ano, chassi, RENAVAM, cor, combustivel, capacidade de tanque, tipo de
desempenho (hodémetro/horimetro), centro de custo, vencimento do IPVA, vencimento do
extintor, classificacdo/espécie (equipamento, caminhdo, caminhdo leve, caminhdo semipesado,
moto, etc.), nimero da frota, departamento, gestor responsavel, tipo de frota (cedido, doado,
locado etc.), limite do cartdo, UF e cidade. Apds o cadastro, o sistema devera permitir alteracdes
pertinentes com o intuito de atualizar o cadastro.

b) O sistema devera possuir padrao de nomenclatura predefinida de forma a impedir, quando for
cadastrar um veiculo, a digitacdo dos itens fabricante, modelo, combustivel e desempenho
(hodémetro/horimetro), podendo o usuario apenas selecionar o fabricante e o modelo, devendo a
classificacao/ tipo do veiculo ser preenchida automaticamente pelo sistema.

c) Para os casos de inclusdo de novo veiculo, o sistema devera permitir que tdo logo o niimero do
cartdo seja gerado, o mesmo possa ser desbloqueado imediatamente pelo gestor diretamente no
sistema de forma que o condutor realize a transacdao através dos meios de contingéncias
fornecidos pela contratante.

d) Cadastro do condutor informando no minimo: Nome completo, CPF, matricula, nimero de
vencimento e categoria da CNH, lotacdo, telefone celular. Ap6s o cadastro, o sistema devera
permitir alteracdes pertinentes com o intuito de atualizar o cadastro.

e) Identificagdo do condutor validada mediante digitacdo de matricula e/ou senha pessoal e
intransferivel durante a execucao de operagdo realizada na rede de estabelecimentos credenciados
pela contratada.

f) O sistema devera permitir a atualizacdo/alteracao dos cadastros.

7.3.2.1. No cadastro de veiculos, as alteragdes deverao ser feitas de forma:

a) Individual - por placa;

b) Em massa - para todos os veiculos de uma tnica vez;

c) Por selec¢do de veiculos.
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7.3.2.1.1. Individualmente, no cadastro do cartdo, deverao ser alterados no minimo os seguintes
itens:

a) Ano;

b) Tipo de combustivel;

c) Desempenho (hodémetro ou horimetro);

d) KM inicial;

e) Status do cartdo;

f) Motorizacgao;

g) Limite do cartdo;

h) Cor;

i) Tipo de frota;

j) Departamento;

k) Menor e maior km/L e/ou L/H geral;

1) Menor e maior km/L e/ou L/H por tipo de combustivel (gasolina comum, 6leo diesel e etanol);
m)Travamento da média de km/L ou L/H por tipo de combustivel (gasolina comum, éleo diesel e
etanol);

n) Capacidade de tanque total;

o) Capacidade total do tanque de combustivel;

p) Quantidade maxima de litros por abastecimento;

q) Ndo permitir km menor que o anterior;

r) Tempo de intervalo entre um abastecimento e outro;

s) Quantidade de abastecimento por dia, por semana e por més;

t) Bloqueio de feriados nacionais e locais.

7.3.2.1.2. Em massa - para todos os veiculos de uma unica vez, deverao ser alterados no minimo os
seguintes itens:

a) Status do cartao;

b) KM inicial;

c) Motorizagao;

d) Cor

e) Tipo de frota;

f) Centro de custo;

g) Departamento;

h) Gestor responsavel;

i) Condutor responsavel;

j) Estado;

k) Cidade;

1) Capacidade de tanque;

m)Menor e maior km/L;

n) Travamento da média de km/L;

o) Controle de cota de consumo: diaria, semanal, mensal;

p) Quantidade de litros da cota de consumo;

q) Tempo de intervalo entre um abastecimento e outro;

r) Quantidade de abastecimento por dia, por semana e por més.

7.3.2.2. O sistema devera permitir parametrizar o bloqueio ou desbloqueio do servigo por:
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a) Dia;
b) Horario;
c) CNH do condutor;
d) Numero de transagdes (por dia, semana, més);
e) Intervalo de tempo entre as transagoes;
f) Tipo de combustivel;
g) Preco minimo e maximo por tipo de combustivel;
h) Pre¢o minimo e maximo do combustivel por estabelecimento;
i) Cidade;
j) Estado;
k) Vencimento de IPVA.
7.3.2.3. O sistema de gerenciamento devera ainda:
a) Possibilitar solicitar segunda via de cartao.
b) Possibilitar resetar e/ou trocar a senha do condutor.
c) Bloqueio temporario, imediato e/ou cancelamento de cartao;
d) Aumentar ou reduzir o limite do cartao;
e) Permitir que o gestor maximo da frota possa gerar logins de acesso através da sua senha.
e.1) Para o cadastro de novos usudrios, o sistema devera exigir, no minimo, os seguintes dados:
nome completo, CPF, matricula e e-mail;
e.2) O login de acesso devera ser criado, também, dando ao gestor acesso somente aos veiculos
alocados no departamento ou centro da sua responsabilidade;
e.3) Sera de responsabilidade do gestor master a criagdo de novas senhas para novos gestores,
assim como alterar e cancelar o acesso por ele conferido. A contratada nao devera ter nenhuma
interveniéncia nesse processo, devendo este ser feito inico e exclusivamente pela CONTRATANTE
no sistema da Contratada.
f) Informar a relacdo da rede de estabelecimentos credenciados e equipados para aceitar
transagdes com os cartoes vinculados ao sistema destinados aos veiculos;
g) Disponibilizar acesso de uma ferramenta que possibilita ao gestor/fiscal efetuar consulta on-
line, tanto a tabela de precos dos fabricantes de pecas, quanto a tabela de tempos de mao de obra
padrao (Tabela Temporaria), conforme informagdo técnica do Sindicato da Indudstria e Reparagdo
de Veiculos e Acessorios.
i) Cadastro de troca de hodometro/horimetro nos casos de conserto, substituicao e virada.
h) Controlar garantias das pecas e servicos;
j) Permitir que a Prefeitura Municipal de Guaiuba cadastre no sistema, de forma manual, por meio
do seu login de acesso, possiveis abastecimentos realizados fora da rede credenciada da
Contratada, a fim de manter o controle e gestdo no sistema, informando: data/hora,
quilometragem, nome do estabelecimento, tipo de combustivel, quantidade de litros, valor e o
condutor.
k) Permitir o ajuste de uma quilometragem informada errada no sistema, informando o motivo
dessa alteracao.
1) Caso algum posto da rede credenciada nao preste os servicos da forma adequada para o
Municipio, o sistema devera permitir que este posto seja bloqueado por departamento para ndo
aceitar os cartdes a ela pertencentes.
m) Devera permitir a consulta aos postos que por ventura estejam bloqueados.

(v\
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n) Reimpressdo do comprovante de transa¢do realizada na REDE DE POSTOS credenciadas,
devendo conter no minimo:

n.1) Dados do estabelecimento credenciado;

n.2) Data;

n.3) Numero da autorizagao;

n.4) KM;

n.5) Produto;

n.6) Quantidade de litros;

n.7) Valor;

n.8) Placa;

n.9) Departamento;

n.10) Condutor.

0) Permitir que a Prefeitura de Guaiuba, por meio do login do gestor, inclua no sistema a op¢ao de
bloqueio automatico do cartao, quando este passar alguns dias sem transacionar. A quantidade de
dias, devera ficar a critério da Prefeitura.

p) Efetuar operacdes (parametrizagdes, cadastros, faturamento e demais funcionalidades) no
sistema de forma descentralizada por contrato, por centro de custo, por tipo de frota, de acordo
com os locais determinados pelo Orgdo Gestor Geral do Registro de Precos (CONTRATANTE).

q) Efetuar eletronicamente o registro e o tratamento das informac¢des de consumo dos servicos,
através do uso de equipamentos especializados de leitura e gravacdo de dados instalados nos
postos internos, estabelecimentos externos e nos caminhdes comboio.

r) Coletar informagdes de forma descentralizada por estabelecimento externo, posto interno e/ou
caminhdo comboio, no momento de consumo dos servigos, integrando-as numa base de dados
permanente e constantemente atualizada.

s) Manuten¢do de quilometragem de transacdo que permita ao gestor corrigir/atualizar a
quilometragem cadastrada.

t) Permitir que ndo ocorra a interrupg¢ao dos servigcos e garantir todos os controles previstos, caso
haja terminais leitores de cartdes com defeito ou por qualquer outro motivo.

w) Devera permitir que as informagoes capturadas pelo sistema de autogestdo sejam importadas
nos formatos editaveis XML, XMS, XLSX, XLS e em PDF, com todos os campos que estejam
cadastrados no banco de dados ou algum outro que venha a ser solicitado pela contratante.

u) O terminal (POS), devera permitir a consulta do saldo financeiro do cartao sem 6nus para o
Contratante.

7.3.2.4. O sistema de gerenciamento da frota deve bloquear o fornecimento do abastecimento, nos
casos em que ndo seja possivel identificar o condutor e o veiculo simultaneamente, devendo ser
apresentado o motivo no relatério especifico.

7.3.2.5. Apds algumas tentativas consecutivas em que a transacao for negada por desatender as
parametrizagdes do Municipio de Guaiuba, o sistema devera bloquear automaticamente o cartdo. A
quantidade de tentativas, devera ficar a critério da Prefeitura;

7.3.2.5.1. Devera ter a opcao de o gestor pesquisar quais cartdes bloquearam no periodo
pesquisado, devendo o sistema informar os bloqueios por data e de desbloquea-los
individualmente ou todos de uma unica vez.
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7.3.2.5.2. 0 bloqueio do fornecimento dos servicos podera nio ser exigido, para tanto o Orgio
Gestor Geral do Registro de Precos (CONTRATANTE) devera informar no sistema de gestdao web as
situacdes em que este ndo sera efetuado.

7.3.2.6. No decorrer do contrato, poderdo ser inseridos novos veiculos a frota, assim como
qualquer tipo de combustivel que venha a surgir no mercado e seja necessario para o correto
funcionamento da frota.

7.3.3. DO SISTEMA DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA

7.3.3.1. Manuteng¢do Corretiva ou Pesada: compreende todos os servigos, com fornecimento de
pecas e insumos, executaveis em oficinas mecanicas reparadoras ou concessionarias de
automéveis, que venham a ocorrer fora dos periodos estabelecidos para execucao das
manutencdes preventivas, para correcdes de defeitos aleatérios resultantes de desgaste e/ou
deficiéncias de operagdo, manutencdo e fabricacao, garantindo a operacionalidade do veiculo, além
de preservar a seguranc¢a de pessoas e materiais.

7.3.3.1.1. Sdo exemplos de manutengao corretiva:

a) Servicos de retifica de motor;

b) Montagem e desmontagem de jogo de embreagens;

c) Servicos de instalacdo elétrica;

d) Servicos no sistema de inje¢do eletronica;

e) Capotaria;

f) Tapecaria;

g) Borracharia;

h) Chaveiro;

i) Funilaria e pintura;

j) Servicos no sistema de arrefecimento;

k) Servicos no sistema de ar-condicionado;

1) Revisdao geral e servicos integrantes para atendimento das normas obrigatdrias de inspecdo
ambiental veicular.

7.3.3.2. Manutencao Preventiva: compreende todos os servicos, com fornecimento de pecas e
insumos, executaveis em oficinas mecanicas reparadoras ou concessionarias de automoveis,
obedecendo-se as recomendagdes do fabricante do veiculo e/ou as recomendacgdes da equipe da
CONTRATANTE.

7.3.3.2.1. Sdo exemplos de manutencao preventiva:

a) Troca de pneus, alinhamento e balanceamento de rodas e cambagem;

b) Troca de 6leo de motor, cambio e diferencial, 6leo de freio, liquido de arrefecimento;

c) Lubrificacdo e elementos filtrantes de veiculos;

d) Reposicdo de palhetas de limpador, baterias, equipamentos de seguranca (triangulo sinalizador,
chave de roda, cinto de seguranga) e combate a incéndios, correias de alternador/gerador, etc;

e) Substituicao de itens do motor;

f) Limpeza de motor e bicos injetores;

g) Regulagens de bombas e bicos injetores;

h) Limpeza, higienizac¢do e lavagem de veiculos;

i) Revisdo de fabrica;
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j) Outros servicos constantes no manual dos veiculos e/ou equipamentos ou por orientacdo da
equipe da CONTRATANTE.

7.3.3.3. O login de acesso gerado no sistema da Contratada pelo gestor master deve ter no minimo
0s seguintes niveis: permissdes para somente consulta, permissdes para vistoriador, permissdo
para consulta e realizacao de cotagdes e permissdo para aprovador.

7.3.3.4. O vistoriador devera registrar seu parecer no sistema atestando sobre a manutencdo em
questao em campo proprio.

7.3.3.5. A aprovacdo da ordem de servico devera estar atrelada ao parecer do vistoriador no
sistema, sem esse parecer, a aprovacao ndo podera ser realizada.

7.3.3.6. O sistema devera informar para o gestor cadastrado sempre que houver movimentagdo na
ordem de servigo por parte da oficina credenciada.

7.3.3.7. Devera ser identificado no sistema o condutor responsavel por entregar o veiculo na
oficina para abertura da ordem de servico e o condutor que retirou o veiculo da oficina, devendo o
sistema possibilitar que sejam os mesmos, bem como possibilitar que sejam registrados
condutores diferentes.

7.3.3.8. O sistema devera possuir padrao de nomenclatura das pecas e dos tipos de servicos a
serem cadastrados, desta forma, devera ser vedada a digitacdo aleatéria de nomes, devendo o
sistema ter cadastrado em sua base de dados, as pegas e servicos a serem executados, sendo estes,
apenas selecionados e inseridos no orgamento.

7.3.3.9. Nos casos em que ndo houver cadastrado na base de dados da licitante, uma peca ou
servico, cabera ao contratante solicitar a sua inserc¢ao no sistema.

7.3.3.10. O sistema devera permitir dois tipos de abertura de ordem de servigo (0.S.): Aquela
gerada pelo gestor responsavel na CONTRATANTE e aquela gerada pelo estabelecimento
credenciado.

7.3.3.11. Abertura da ordem de servigo originada pela CONTRATANTE: devera ser informado o
tipo de manutencao a ser realizada (preventiva ou corretiva), a placa do veiculo, a quilometragem,
o nome e telefone do condutor, o relato do condutor sobre o problema a ser solucionado. Devera
incluir as pegas e servigos necessarios (sem especificar valores), individualizando item por item,
especificar o tempo em horas ou minutos ao qual deseja obter a resposta, e, por fim solicitar as
cotacdes para os estabelecimentos selecionados que desejar e/ou para todos, de uma tnica vez.
7.3.3.12. Caso a conveniada nao responda a cotacdo dentro do tempo estipulado pela
CONTRATANTE, o sistema devera bloquear automaticamente a op¢ao da credenciada responder
ao orcamento apods o prazo estipulado. Caso a CONTRATANTE tenha interesse, podera reativar a
mesma ordem de servigo aberta e permitir que a oficina que perdeu o prazo possa responder a
cotacao.

7.3.3.13. Nos casos em que a ordem de servigo for elaborada pelo gestor da CONTRATANTE, deve
ser permitido que esta seja copiada na integra, incluindo as pecas e mao de obra cadastradas, bem
como as oficinas nas quais o gestor fez o pedido de cotacdo. No momento em que o gestor fizer a
copia, devera selecionar para quais veiculos deseja incluir este orgamento. Esta selecao devera ser
de duas formas: por modelo e por veiculo.

7.3.3.14. Abertura da ordem de servico elaborada pela rede conveniada: devera ser informado: o
tipo de manutencdo a ser realizada (preventiva ou corretiva), placa do veiculo, quilometragem,
nome e telefone do condutor, relato do condutor sobre o problema a ser solucionado e relato da
conveniada dando o diagnoéstico por ela encontrado, data em que o veiculo chegou na oficina,
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previsdo de inicio e conclusdo do servico, validade do orcamento. Devera informar ainda: o
produto/servico a ser realizado, individualizando item por item, quantidade de pecas e de tempo
de mao de obra, prazo de garantia em dias, meses e anos, valor, desconto em R$ e em percentual
(%), procedéncia (original, genuina), fabricante da peca.

7.3.3.15. O valor da mao de obra no sistema ndo devera ter um preco fixo cadastrado, cabera a
conveniada determinar o valor da sua hora homem, bem como a quantidade de horas necessarias
para substituir o item.

7.3.3.16. O valor dos servicos, pecas, componentes, materiais e mao de obra serdo informados
quando da elaboracao dos orcamentos pelas oficinas cadastradas no sistema via WEB, para analise
da CONTRATANTE.

7.3.3.17. A credenciada devera ainda inserir upload de fotos.

7.3.3.18. A cada ordem de servico aberta, seja pela CONTRATANTE ou pela conveniada, o sistema
deverd informar a quilometragem rodada entre a ultima manutencdo realizada e a atual
cadastrada no sistema.

7.3.3.19. O sistema da contratada devera possuir check-list para que as oficinas e concessiondarias
integrantes da rede conveniada registrem os itens, acessorios e combustivel no interior do veiculo
no momento do recebimento do mesmao.

7.3.3.20. Estando a ordem de servico que foi gerada pelo gestor e aprovada por este com o servi¢o
ja em execucdo na oficina e essa detectar a necessidade de complemento de pegamento, devera
solicitar ao gestor da CONTRATANTE que inclua as pegas/servigos necessarios via sistema na
mesma ordem de servico, devendo ela ser novamente aprovada pelo gestor responsavel e enviada
para a oficina, ou solicitar ao gestor da CONTRATANTE que abra ordem de servico complementar.
7.3.3.21. Se a ordem de servigo foi gerada pela CONTRATANTE, somente ela tera poderes para
incluir novas pecgas/servigos.

7.3.3.22. Da a analise do or¢amento por parte do gestor da CONTRATANTE:

7.3.3.22.1. Ao receber um or¢amento para analise, este devera ter a possibilidade de aprovar,
reprovar e renegociar junto ao estabelecimento conveniado, tendo para tanto um campo préprio
para o gestor fazer o seu relato.

7.3.3.22.2. A aprovacao, reprovacao e renegociacdo para realizacdao dos servicos e fornecimento de
pecas junto aos estabelecimentos da rede Credenciada devera ser realizada por meio de senha
fornecida ao gestor designado pela CONTRATANTE.

7.3.3.22.3. Devera permitir que o orcamento recebido possa ser cotado com quantos
estabelecimentos conveniados a CONTRATANTE necessitar, sendo enviado para conveniados
selecionados ou para todos os conveniados de um Estado de uma tnica vez.

7.3.3.22.4. Ao solicitar cotacgdo o sistema devera proporcionar integridade em relacdo aos valores
de pecas e servicos ja preenchidos, de forma que a conveniada que receber o or¢camento para
cotar, ndo podera ter acesso aos valores ja disponibilizados pelo estabelecimento que gerou o
orcamento inicial.

7.3.3.22.5. A conveniada que for responder a cotacio nio sera permitido responder aos itens de
forma parcial, devera, portanto, preencher os valores ao lado de cada item cotado. A falta no
preenchimento do valor de algum item, o impossibilitara de enviar a sua cotagdo. O gestor somente
podera aprovar a ordem de servico quando houver saldo disponivel no cartdao do veiculo. O saldo
insuficiente impossibilitard a aprovagao no sistema.
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7.3.3.22.6. No momento em que o gestor aprovar uma ordem de servico, as cota¢cdes realizadas
atreladas a esta deverdo ser automaticamente reprovadas pelo sistema.

7.3.3.22.7. A aprovacgao podera ser total ou parcial, podendo o gestor reprovar os itens que ndo
entenda como necessarios.

7.3.3.22.8. O gestor podera aprovar pe¢as em um estabelecimento e servigos em outro.

7.3.3.22.9. Sendo a ordem de servico gerada pela conveniada, aprovada pelo gestor em execucgao
do servico e a conveniada detectar a necessidade de complemento de peca, devera solicitar ao
gestor da CONTRATANTE autorizacgao via sistema para que a conveniada possa inserir a nova peca
na mesma ordem de servi¢o, devendo esta ser novamente aprovada pelo gestor responsavel.
7.3.3.22.10. Sob nenhuma hipdtese, sera permitida abertura de ordem de servigo complementar
com outra numeragdo. Todo o registro deverd ser mantido na mesma ordem de servigo para
manutengao do histdrico.

7.3.3.22.11. Apo6s a aprovagdo do or¢amento pelo gestor da CONTRATANTE, a conveniada podera
dar inicio a execucdo do servico, informando a data no sistema. Ao término, também devera
informar a data no sistema. Devera, ainda, emitir as notas fiscais de pecas e de servicos em nome
da CONTRATANTE, informar em campo préprio no sistema os niumeros das notas fiscais geradas e
realizar o upload para que o gestor da CONTRATANTE realize a conferéncia dos documentos e
ratifique o servico. Somente ap6s a ratificacdo do gestor no sistema, serd disponibilizada a opgao
de a oficina gerar a transagdo de venda.

7.3.3.22.12. Caso haja alguma inconsisténcia nas notas geradas pela conveniada, o gestor solicitara
a conveniada que corrija e refaca o upload com as notas corretas.

7.3.3.22.13. Somente ap6s a ratificacdo das notas fiscais por parte do gestor da CONTRATANTE no
sistema da contratada, a conveniada podera fazer o fechamento da venda, gerando assim, o cédigo
de autorizagdo, sendo obrigatério informar o condutor que retirou o veiculo da oficina.

7.3.3.23. A cada manutencdo realizada o sistema deverd emitir comprovante da transagdo
contendo as informag¢des minimas a seguir:

a) Identificacdo do conveniado (nome, endereco e telefone);

b) Data e hora da venda;

c) Coédigo de autorizacdo;

d) Nimero do orgamento;

e) Placa e modelo do veiculo;

f) Hodometro ou outro instrumento medidor;

g) Numero da nota fiscal de peca e de servico, se houver;

h) Nome e matricula do gestor que aprovou a ordem de servico;

i) Nome e matricula do condutor que deu entrada do veiculo na oficina;

j) Nome e matricula do condutor que retirou o veiculo da oficina.

7.3.3.24. Para toda ordem de servico devera ser gerado automaticamente pelo sistema uma ata de
todo o processo do orcamento, contendo: data/hora, dados do veiculo, relacdo de todas as pegas e
servigos realizados de forma individualizada, analise dos or¢gamentos solicitados para a tomada de
decisao contendo o nome e valores de cada conveniado e a indicacdo do or¢amento que foi
aprovado.

7.3.4. CARACTERISTICAS MINIMAS DOS CARTOES ELETRONICOS:
7.3.4.1. A Contratada devera possui, no minimo, 3 (trés) tipos de cartoes:
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7.3.4.1.1. Cartdo normal, aquele emitido com os dados proéprios do veiculo, sendo, portanto,
pessoal e intransferivel. Este devera autorizar procedimentos somente para o veiculo ao qual
esteja atrelado.

7.3.4.1.2. Cartao nao vinculado (genéricos) destinados aos servigos de manutencao preventiva,
corretiva e aquisicdo de combustivel.

7.3.4.1.3. Cartdo de vinculacao limitada, aquele vinculado somente a placa do veiculo, podendo ser
alterada a vinculacdo por meio de comando no sistema, destinado aos servicos de manutencado
preventiva, corretiva e aquisicdo de combustivel.

7.3.4.2. Trazer impresso na face do cartao o nome da Prefeitura Municipal de Guaiuba;

7.3.4.3. Alta durabilidade e seguranca;

7.3.4.4. A validade do cartdo deve ser de acordo coma vigéncia contratual do presente servico;
7.3.4.5. Cada cartdo destinado ao veiculo é de uso exclusivo do veiculo nele identificado, ndo sendo
permitido o abastecimento ou qualquer outra despesa em veiculo diverso daquele, sendo
responsabilidade da CONTRATADA a apresentacao de solucdo que iniba ou identifique, com
agilidade e seguranca, as eventuais utilizagdes nao autorizadas.

7.3.4.6. Somente serdo realizadas operacdes que ndo ultrapassem o limite de crédito de cada
veiculo.

7.3.4.6.1. Na hipdtese de o crédito tornar-se insuficiente por motivos alheios a gestao (ocorréncias
operacionais ndo programadas, tarefas extras, entre outras), apenas o responsavel pela gestdo dos
veiculos, e devidamente autorizado pelo CONTRATANTE, podera realizar um crédito adicional,
somente para o periodo necessario.

7.3.4.7. Para utilizagdo do cartdo do veiculo o motorista devera apresenta-lo ao estabelecimento
credenciado onde sera efetuada a identificacdo da placa do veiculo, a consisténcia do hodémetro, o
servico autorizado, que foram definidos individualmente para cada veiculo da frota de veiculos do
CONTRATANTE, valor da aquisicao, quantidade e tipo de produto adquirido.

7.3.4.7.1. Finalizada a opera¢do, o motorista digitara a senha exclusiva do sistema para autorizar a
transa¢do, recebendo um termo impresso pelo equipamento instalado no estabelecimento
credenciado pela CONTRATADA, denominado comprovante de transacdo, contendo todas as
informacgdes referentes a operacgdo realizada no referido estabelecimento, o qual constituir-se-a
em titulo extrajudicial. O portador devera encaminhar o referido termo impresso as respectivas
areas definidas pela estrutura de gestdo do CONTRATANTE que serdo amplamente divulgadas.
7.3.4.8. O gestor maximo podera gerar cartao sem vinculo a determinado veiculo, com limite de
valor disponibilizado no sistema, o qual devera ser feito os registros de abastecimentos ou
manutencoes individualizados por veiculo.

7.3.4.9. Os cartdes eletronicos devem possuir alternativa de funcionamento manual que ofereca
opcoes de operacao de abastecimento/servico manual em caso de pane na rede elétrica do posto
e/ou defeito na maquina ou do cartdo do veiculo, preservada, as informagdes previstas para o
cartao magnético

7.3.4.10. O termo “cartdo”, refere-se ao numero do cartdo fornecido pela empresa ao realizar o
cadastro de um veiculo no sistema. O sistema de manutenc¢ao devera ter todas as etapas analisadas
pelo gestor da CONTRATANTE por meio do seu login e senha de acesso, nao havendo, portanto,
necessidade de cartao fisico, bastando, portanto, o cartdo virtual.
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7.3.5. DOS RELATORIOS OPERACIONAIS: VIA WEB EM TEMPO REAL DISPONIBILIZADOS NO
SISTEMA

7.3.5.1. Manutencao

7.3.5.1.1. Relatério web online e em tempo real que contenha todos os servigos de manutengdes
realizados, individualmente discriminados por veiculos, apresentando a data, horario, nome do
estabelecimento credenciado, quilometragem, descri¢ao das pecas, servicos e respectivos valores,
por periodo diario, semanal, quinzenal, mensal e anual.

7.3.5.1.2. Histérico do orcamento: placa, data do cadastro, nome da conveniada, nimero do
orcamento, as mudangas de status e o nome do gestor da CONTRATANTE que aprovou o
orcamento.

7.3.5.1.3. Historico por placa das cotagdes realizadas de forma agrupada por or¢amento, devendo
conter: o numero do orcamento, placa, conveniada, tipo de manutencao, data do cadastro, validade
do orcamento, valor de produtos, valor de servico e o valor total. Nesse unico relatério, deverao ser
estratificadas todas as conveniadas onde o gestor da CONTRATANTE pediu cotagdo, informando
ainda status de cada uma.

7.3.5.1.4. Todos os dados deverao estar disponiveis para consulta e emissdo de relatérios, sendo
que, a cada fechamento de periodo e emissdo de nota para pagamento, deverdo constar
discriminados e separados em relatério de consumo e composicdo de faturamento.

7.3.5.1.5. Que permitam o controle do valor das pecas e da mao de obra, das garantias, do histérico
de documentos, orcamentos e de manutencgao por veiculo e periodo.

7.3.5.1.6. Composicdo da frota, indicando a quantidade de veiculos de acordo com a sua
classificacao (moto, caminhonete, etc.).

7.3.5.1.7. Gasto geral da frota, totalizando o valor total despendido com pecas e com servi¢os, no
periodo selecionado.

7.3.5.1.8. Relatério de ISS retido, contendo o nome e CNPJ da conveniada, nimero da ordem de
servigo, numero da NFE de servico, aliquota e o valor do ISS.

7.3.5.1.9. Que contemple nas ordens de servicos finalizadas e que serdo faturadas as informagdes
por placa da descricao das pecas e servicos que foram executados, valores, nome do gestor que
aprovou e que contenha a garantia das pegas.

7.3.5.1.10. Dos itens que estao em garantia dentro do periodo selecionado.

7.3.5.1.11. Dos veiculos cadastrados.

7.3.5.1.12. Dos condutores cadastrados.

7.3.5.1.13. Do gasto total por conveniado, informando o valor despendido por cada um.

7.3.5.1.14. Relatorio de estabelecimentos credenciados.

7.3.5.1.15. Reimpressao pelo gestor do comprovante da venda.

7.3.5.1.16. Relatorio de custos por departamento / centro de custos

7.3.5.1.17. Relatorios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o controle de despesas e
tipos de servicos, do valor das pecas e da mao de obra, das garantias, do historico de ordens de
servigo, orcamentos e de manutengdo por veiculo e centro de custo.

7.3.5.1.18. O histoérico das operacdes deve ser armazenado e de imediata e facil consulta pela
CONTRATANTE durante a vigéncia contratual, bem como, ao término do contrato, devera ser
disponibilizado pela Contratada em planilha eletronica.

7.3.5.1.19. O sistema de gerenciamento integrado devera permitir a emissdo de relatérios
cadastrais, operacionais e financeiros para o controle e gestao das informacdes sobre os veiculos
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cadastrados, identificando toda e qualquer transacdao efetuada, cujo atendimento na rede
credenciada tenha gerado despesas de manutencao.

7.3.5.2. Abastecimento

7.3.5.2.1. Todos os relatorios deverao ser gerados por um periodo de até 12 meses numa mesma
consulta, ndo podendo, a CONTRATADA, limitar o tempo de consulta.

7.3.5.2.2. Dos veiculos cadastrados por departamento que informe no minimo: placa, limite
financeiro atribuido ao cartdo, limite para o préximo periodo, saldo do cartdo. Devera ainda
informar o total de limite atribuido ao departamento e o saldo total.

7.3.5.2.3. Dos precos dos tipos de combustiveis realizados na rede credenciada da Contratada.
7.3.5.2.4. Do preco médio por tipo de combustivel por Estado/Cidade.

7.3.5.2.5. Da quantidade de abastecimentos, devendo conter: data, quantidade e valor.

7.3.5.2.6. Que informe a composicdo da frota por departamento, indicando a quantidade de
veiculos por classificacdo/espécie tipo, placa, ano de fabricacao e a idade do veiculo.

7.3.5.2.7. Que informe por placa, o periodo em que houve consumo e o periodo que ndo houve
consumo.

7.3.5.2.8. De veiculos cadastrados no sistema.

7.3.5.2.9. Que informe por veiculo: data/hora do abastecimento, placa, nome do estabelecimento
credenciado, condutor, produto, R$/L, litros abastecidos, quilometragem do abastecimento,
quilometragem percorrida, média de km/L - L/H, Valor do abastecimento.

7.3.5.2.10. Que informe por condutor: nome, matricula, CNH, vencimento CNH, data/hora que
abasteceu, placas, produto, R$/L, litros abastecidos, quilometragem do abastecimento,
quilometragem percorrida, média de Km/L ou por L/H, valor do abastecimento.

7.3.5.2.11. Sintético, que informe, por placa, o valor total consumido no periodo de data
selecionado.

7.3.5.2.12. Estabelecimentos credenciados.

7.3.5.2.13. De centros de custos e departamentos cadastrados.

7.3.5.2.14. Dos motoristas cadastrados.

7.3.5.2.15. Que informe os precos negociados por produtos, devendo conter: valor minimo e
maximo cadastrado, nome do estabelecimento, cidade e Estado.

7.3.5.2.16. Das vendas por estabelecimento, informando no minimo: nome do estabelecimento,
CNP]J, Cidade, UF, produto, preco, valor por placa e valor total.

7.3.5.2.17. Das transac¢des que foram negadas pelo sistema.

7.3.5.2.18. Dos cartdes bloqueados automaticamente pelo tempo em que ficaram sem transacionar.
7.3.5.2.19. Emissdo de relatdrios, relativos a todo o periodo de vigéncia do contrato, sendo flexivel,
ao Orgdo gestor do Registro de Precos, a selecdo do periodo de consulta e a selecdo dos Orgios
participantes do Registro de Preco.

7.3.5.2.20. Lista de veiculos préprios e locados por Orgao participante do Registro de Pregos.
7.3.5.2.21. Historico (didrio, mensal, em intervalo de datas definidas) de utilizacao dos servigos por
condutor, por tipo de veiculo, por Orgio participante do Registro de Precos, por posto credenciado,
por localidade e outros que possam vir a ser solicitados, durante o periodo de vigéncia do contrato
e prorrogacoes, caso estes venham a ser firmados.

7.3.5.2.22. Relatério unificado que contemple no minimo: placa do veiculo, modelo, tipo de frota,
responsavel, data/hora, nimero do cartao, estabelecimento, cidade, quilometragem no momento
do abastecimento, tipo de combustivel/servico realizado, valor total pago, Km rodados ou L/H
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trabalhadas entre o abastecimento anterior e o atual, litros abastecidos, média de consumo (Km/L
ou L/H) por transagdo, valor pago por litro ou por servico, identificacdo do condutor, limite
disponibilizado, Orgdo participante do Registro de Preco e o saldo. O mesmo devera possuir
funcionalidade que permita a selecao dos itens.

7.3.5.2.23. Emissao de relatorios, relativos a todo o periodo de vigéncia do contrato (12 meses),
sendo flexivel, ao Orgdo Gestor Geral do Registro de Precos (CONTRATANTE), a selecio do periodo
de consulta no sistema de autogestao.

7.3.5.2.24. Relatorio de consumo em R$ por condutor.

7.3.5.2.25. Relagdo de condutores por 6rgao.

7.3.5.2.26. Relacao de gestores por 6rgao, contendo nome e dados cadastrais.

7.3.5.2.27. Caso ndo seja possivel a identificacdo das informagdes listadas no subitem, o sistema
devera bloquear a operagdo do cartdo magnético e/ou com chip e informar ao Orgio Gestor Geral
do Registro de Precos (CONTRATANTE) o fato gerador do problema, mediante relatério contendo
no minimo: placa, nome do condutor, estabelecimento, data e hora e o motivo do bloqueio.
7.3.5.2.28. Relatorio de cartdes ativos, bloqueados e cancelados.

7.3.5.2.29. Relatorio de faturamento analitico e sintético.

7.3.6. DO VALOR CONTRATADO

7.3.6.1. Os contratos deverdo ser cadastrados individualmente por Secretaria contratante, e se
necessario, por centro de custo;

7.3.6.2. 0 valor anual licitado devera ser dividido entre os meses de vigéncia do contrato.

7.3.6.3. Devera ser informado o saldo mensal de acordo com a utilizagao.

7.3.6.3.1. Cada faturamento mensal devera abater do valor total contratado, caso, ao final do més, a
contratante apresente saldo de consumo mensal, este devera passar a somar o saldo do meu
subsequente, e assim suscetivelmente.

7.3.6.4. Sob nenhuma hipétese podera ser utilizado limite acima daquele que fora estabelecido pela
Prefeitura dentro do més vigente.

7.3.6.5. Permitir a majoracao ou diminuicdo de limite de crédito nos cartdes, através do proprio
sistema da Contratada, podendo ser feita para o periodo atual, para o proximo periodo ou, para o
periodo atual e préximos periodos.

7.3.6.6. Permitir a inclusao/alteracdo do valor minimo e maximo do tipo de servico por
estabelecimento credenciado.

7.3.7. DA REDE CREDENCIADA PARA ABASTECIMENTO, AQUISICAO DE PECAS E SERVICOS:
7.3.7.1. A Contratada devera possuir ampla rede de estabelecimentos credenciados em todo o
Estado do Ceara e em qualquer outra UF, de acordo com a necessidade do Municipio.

7.3.7.2. Na formalizagdo do Contrato a empresa devera ter credenciado e comprovar mediante
contrato assinado com estas, no minimo:

7.3.7.2.1. 05 (Cinco) oficinas conveniadas na cidade de Fortaleza, 02 (duas) oficinas conveniadas
na cidade de Guaiuba e 03 oficinas conveniadas em Maracanad, Pacatuba e Redeng¢do, bem como
ter rede autorizada GM, Ford, Volkswagen, Fiat, Mitsubishi, Toyota, Renault e Mercedes Benz, para
os servicos realizados nos veiculos em garantia.

7.3.7.2.2. 10 (dez) postos conveniados em Fortaleza.

7.3.7.2.3. 2 (Dois) postos conveniados em Guaiuba.
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7.3.7.2.4. 3 (trés) postos conveniados em Maracanau, Pacatuba e Redenc¢ado

7.3.7.4. A Contratada conforme a necessidade do Municipio, e sem qualquer 6nus, devera
diligenciar objetivando efetuar o credenciamento de novos fornecedores e prestadores de servico,
tendo para isso, o prazo de 10 (dez) dias a partir da data da solicitacao.

7.3.8. DA IMPLANTACAO DO SISTEMA:

7.3.8.1. No prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da assinatura do contrato, a Contratada
deverda dar inicio a prestacdo dos servigos junto aos seus conveniados, bem como realizar
treinamentos de todos os gestores e condutores. Os treinamentos deverdo ser realizados nas
instala¢des da Prefeitura de Guaiuba, sem onus.

7.3.8.2. A CONTRATADA se responsabilizara pela execucdo dos servicos objeto da contratacao,
através de seus recursos tecnoldgicos e equipes técnicas especializadas, segundo padrdes de
exceléncia sob aspectos da organizacdo, eficiéncia, qualidade e economicidade.

7.3.8.3. A CONTRATANTE se reserva o direito de, a qualquer tempo, solicitar a substituicdo de
prepostos da CONTRATADA, uma vez constatado o nao preenchimento das condi¢des exigidas
para assisténcia a ser prestada, ou que se conduzam de modo inconveniente ou incompativel com
o decoro e a fungao a qual lhe foi cometida.

7.3.8.4. Os seguintes prazos deverdo ser obedecidos, apds o recebimento dos pedidos:

a) entrega de novos cartoes de 5 dias uteis

b) reemissado de cartdes - até 05 dias uteis

c) reemissdo de senhas - até 05 dias uteis

d) alimentacdo dos cartdes - até 1 dias uteis

e) transferéncias de saldos - até 1 dias uteis

7.4. DA DEMONSTRACAO DO SISTEMA

7.4.1. A licitante arrematante e devidamente habilitada devera realizar uma apresentacdo de
funcionamento do cartdo, do terminal de leitura e gravacao de dados nos cartdes, troca de cartoes,
solucdes de problemas, de extravio, do software e gerenciamento de controle de informacgdes, com
o objetivo de ilustrar o atendimento as especificacdes exigidas neste Termo de Referéncia. A
apresentacdo ilustrativa, sob responsabilidade da arrematante, abordara os itens abaixo, sendo a
data e o local para sua realizagdo comunicados a licitante arrematante pelo Pregoeiro.

a) Terminal, similar aos que serao instalados nos postos de abastecimento e caminhdes comboio,
de leitura e gravacdo eletronica de dados nos cartoes;

b) Microcomputador com software de gerenciamento de informacdes para os servicos;

c) Cartdes utilizados no sistema;

d) Senhas de condutores;

e) Modem ou qualquer outra ferramenta de acesso a internet, que devera ser U utilizado como
contingéncia, caso haja no local da apresentacdo problema de conexao.

f) Procedimentos de operac¢des dos equipamentos de cartdes citados acima de acordo com o objeto
deste termo de referéncia.

7.4.2. A empresa arrematante devera realizar a apresenta¢do citada no subitem 7.4.1 em no
maximo 7 (sete) dias uteis e consecutivos apds a convocacdo formal realizada pelo Pregoeiro
conforme horarios abaixo estabelecidos. Caso haja problema de falta de energia, o prazo podera
ser postergado. MANHA: 08h30min as 12h. TARDE: 14h as 17h00min.
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7.4.3. No momento da apresentacdo sera permitido 0 uso de somente 1 (um) computador pela
empresa arrematante.

7.4.4. Para a empresa arrematante serdo permitidas no maximo 3 pessoas na apresentac¢do técnica.
As demais empresas que participardo como ouvintes terdo como limite maximo 1 pessoa.

7.4.5. A apresentacdo exigida no subitem 7.4.3 deste termo de referéncia sera avaliada pela
unidade gerenciadora do referido processo em conjunto com a controladoria, que podera realizar
diligéncias em clientes e/ou rede credenciada para esclarecer duvidas decorrentes da referida
apresentacdo, e, ap0s, emitird parecer. O parecer unidade gestora devera ser publicado no sistema
do Compras Net no prazo de até 20 dias uteis apds a realizacdo da apresentacdo. Caso a licitante
arrematante nao atenda as especificacdes exigidas neste Termo de Referéncia deste edital sera
desclassificada e o PREGOEIRO convocard a licitante subsequente que tiver ofertado menor prego
para dar inicio a fase de habilitacdo e posteriormente apresentacdo da documentacdo, e assim
sucessivamente, até a validacdo de uma apresentacdo que atenda a todos os requisitos exigidos;
7.4.6. Apos a licitante arrematante ter a apresentacdo de que trata o subitem 7.4.1 deste termo de
referéncia validada pelo 6rgdo gerenciador do referido processo, e constatado o atendimento das
exigéncias fixadas neste edital, o Pregoeiro declarara a licitante vencedora e encaminharad o
processo a autoridade competente para a homologacao.

7.4.7. O licitante remanescente que esteja enquadrado no percentual estabelecido no art. 44, §2¢,
da Lei Complementar n? 123/2006, no dia e hora designados pelo pregoeiro, sera convocado na
ordem de classificacdo, no “chat de mensagem”, para ofertar novo lance inferior ao melhor lance
registrado no ITEM, para, no prazo de 05 (cinco) minutos, utilizar-se do direito de preferéncia.
7.4.8. A apresentacao que trata o subitem 7.4.1 deste termo de referéncia podera ser feita por
videoconferéncia, utilizando-se meio informatizado que permita a comunicagdo em tempo real
entre a empresa e o 6rgao gerenciador do referido processo.

7.4.9. Serdo desclassificadas as propostas comerciais:

7.4.9.1. Em condigoes ilegais, omissoes, ou conflitos com as exigéncias deste termo de referéncia;
7.4.9.2. Com precos superiores aos praticados no mercado, ou comprovadamente inexequiveis;
7.4.9.3. Com o percentual da taxa de administracao superior a 4,58% (Quatro Virgula cinquenta e
Oito por cento).

7.4.9.4. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema.

8. DA QUALIFICACAO TECNICA

8.1. Comprovacao de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas com o objetivo da licitacdo, mediante apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado.

8.2. Fica facultado aos licitantes a apresentacdo de contrato ou instrumento habil que comprove a
prestacdo do servico objeto do atestado de capacidade técnica mencionado no item anterior.

8.3. Caso o(s) atestado(s), certidao(des) ou declaracao(des) ndo explicite(m) com clareza o objeto
executado, este(s) devera(ao) ser acompanhado do respectivo contrato ou instrumento congénere
que comprove o objeto da contratacao.

8.4. Caso a apresentacdo do(s) atestado(s), certiddo(des) ou declaracdo(0es) nao sejam suficientes
para o convencimento do pregoeiro, promover-se-a diligéncia para a comprovacdo da capacidade
técnica, como preconiza o art. 43, §3¢ da lei 8.666/93, em aplicacdo subsidiaria a Lei 10.520/2002.
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9. DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO

9.1. O objeto contratual devera ser executado em conformidade com as especificacoes
estabelecidas neste instrumento, e nas condigoes previstas nos subitens seguintes:

9.1.1. A execugdo do servigo sera feita mediante solicitacdo da CONTRATANTE, de acordo com a
necessidade do servico, prestados de imediato, contados a partir da data de recebimento do
fornecedor da(s) Ordem(ns) de Servico(s)/Nota(s) de Empenho(s), no(s) horario(s) e dia(s) da
semana de segunda a domingo 24 horas por dia.

9.1.2. A CONTRATADA devera implantar no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos apos a
assinatura do contrato, o servico de gerenciamento, manuteng¢do preventiva, corretiva e
abastecimento da frota de veiculos, da CONTRATANTE, envolvendo o fornecimento e operacdo de
um sistema informatizado e de cartdes magnéticos e/ou com chip para cada veiculo, sem qualquer
custo adicional para a CONTRATANTE, que habilitara os motoristas, condutores e gestores da frota
para aquisicao de produtos e servicos junto a rede credenciada da CONTRATADA, devendo estar
em plena execugdo apds o prazo de implantacao.

9.1.3. O municipio devera prestar todas as informac¢des necessarias para a implantacdo do sistema
a tempo, a fim de ser respeitado o prazo de 15 (quinze) dias corridos. Caso contrario, a empresa
ndo sera penalizada por demora imputada ao contratante.

9.1.3.2. O prazo poderd ser prorrogado a critério da administracdo, ap6s pedido formal e
fundamentado da contratada.

9.1.4. A prestagdo dos servigos sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA, sendo esta
responsavel por toda despesa decorrente do objeto da contratacdo, comprometendo-se ainda
integralmente com eventuais danos causados.

9.1.5. Os atrasos ocasionados por motivo de forca maior ou caso fortuito, desde que justificados até
02 (dois) dias uteis antes do término do prazo de execucdo, e aceitos pela contratante, ndo serdo
considerados como inadimplemento contratual.

9.2. Quanto ao recebimento:

9.2.1. PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificacio da conformidade
do objeto com as especificacoes, devendo ser feito por pessoa credenciada pela CONTRATANTE.
9.2.2. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido Termo de Recebimento Definitivo, apds a verificacdo da
qualidade e quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condi¢cdes estabelecidas foram
atendidas e a consequente aceitacao das Notas Fiscais pelo gestor da contratacdo, devendo haver
rejeicdo no caso de desconformidade.

9.2.3. Caso o objeto licitado ndo atenda as especificacdes exigidas ou apresente defeitos, ndo sera
aceito, sujeitando-se o fornecedor a aplicacdo das penalidades previstas no termo do contrato.
9.2.4. 0 aceite dos servigos pelo 6rgao recebedor ndo exclui a responsabilidade civil do fornecedor
por vicio de quantidade, qualidade ou disparidade com as especificacbes estabelecidas neste
Termo de Referéncia quanto aos servicos entregues.

10. DO PAGAMENTO

10.1. O pagamento sera proveniente dos recursos das Secretarias contratantes e sera efetuado até
30 (trinta) dias contados da data da apresentacdo da nota fiscal/fatura devidamente atestada pelo
gestor da contratacdo, mediante crédito em conta corrente em nome da contratada.
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10.1.1. A nota fiscal/fatura que apresente incorrecoes sera devolvida a contratada para as devidas
corregdes. Nesse caso, o prazo de que trata o subitem anterior comecara a fluir a partir da data de
apresentacdo da nota fiscal/fatura corrigida.

10.2. Nao sera efetuado qualquer pagamento a contratada em caso de descumprimento das
condi¢des de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitagdo.

10.3. E vedada a realizagdo de pagamento antes da execuc¢do do objeto ou se 0 mesmo ndo estiver
de acordo com as especificagdes deste instrumento.

10.4. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentacdo dos seguintes
comprovantes:

10.4.1. Documentagdo relativa a regularidade para com a Seguridade Social (INSS), Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS), Trabalhista e Fazendas Federal, Estadual e Municipal.

10.5. Toda a documentacdo exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo
de reprografia, obrigatoriamente autenticada, seja em cartdrio, seja por meio do permissivo da Lei
n? 13.726, de 8 de outubro de 2018. Caso esta documentacao tenha sido emitida pela internet, sé
serda aceita apo6s a confirmacdo de sua autenticidade.

10.6. REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO: Na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do
ajustado, ou ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econdmica extraordindria e extracontratual, podera, mediante procedimento administrativo onde
reste demonstrada tal situacdo e termo aditivo, ser restabelecida a relacio que as partes
pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e a retribuicao da Administracdo para a
justa remuneracdo do fornecimento, objetivando a manutencdo do equilibrio econ6émico-
financeiro inicial do contrato, na forma do art. 65, I, “d” da Lei N2 8.666/93, alterada e
consolidada.

11. DAS OBRIGACOES

11.1. DA CONTRATANTE

11.1.1. Solicitar o fornecimento do objeto a contratada através da emissdo da Ordem de
Fornecimento/Servigo.

11.1.2. Proporcionar a contratada todas as condigdes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigacoes decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal no 8.666/1993 e
suas alteracoes.

11.1.3. Fiscalizar a execucdo do objeto contratual através de sua unidade competente, podendo, em
decorréncia, solicitar providéncias da contratada, que atendera ou justificara de imediato.

11.1.4. Notificar a contratada de qualquer irregularidade decorrente da execucdo do objeto
contratual.

11.1.5. Efetuar os pagamentos devidos a contratada nas condig¢des estabelecidas neste Termo.
11.1.6. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

11.1.7. Fornecer a relagdo dos veiculos, motoristas e condutores autorizados, contendo todos os
dados necessarios ao cadastro dos mesmos no sistema de gerenciamento de frota;

11.1.8. Solicitar o cadastramento dos servidores que terdo acesso ao sistema, como administrador
(com poderes de alteracdo de limites de crédito) e como usudrio (apenas com acesso a relatorios);
11.1.9. Estabelecer o limite de crédito, por veiculo, o qual ndo podera ser ultrapassado sem
autorizacdo do Gestor do Contrato;
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11.1.10. Informar, imediatamente, 3 CONTRATADA o furto, o roubo ou o extravio de cartdes,
solicitando o cancelamento imediato dos mesmos;

11.1.11. Designar um servidor para acompanhar a execucdo e fiscalizar dos servigos, objeto da
contratac¢do, nos termos da Leij;

11.1.12. Indicar os estabelecimentos credenciados que forem considerados incompativeis com o
objeto contratado;

11.1.13. Solicitar a inclusdo de novos estabelecimentos, de acordo com a necessidade;

11.1.14. Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA nas dependéncias da
CONTRATANTE, quando necessario para execuc¢ao dos servigos.

11.2. DA CONTRATADA

11.2.1. Executar e entregar o objeto em conformidade com as condi¢des deste instrumento.

11.2.2. Manter durante toda a execucdo do objeto, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

11.2.3. Aceitar, nas mesmas condi¢cOes contratuais, os percentuais de acréscimos ou supressoes
limitados ao estabelecido no §19, do art. 65, da Lei Federal n? 8.666/1993, tomando-se por base o
valor contratual.

11.2.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros,
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execu¢do do objeto, ndao podendo ser arguido para
efeito de exclusdo ou reducdo de sua responsabilidade o fato de a contratante proceder a
fiscalizagdo ou acompanhar a execuc¢do contratual.

11.2.5. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre
a execucdo contratual, inclusive as obrigacdes relativas a salarios, previdéncia social, impostos,
encargos sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das
leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislacdo correlata, aplicaveis ao pessoal
empregado na execu¢ao contratual.

11.2.6. Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela contratante, salvo quando implicarem em indagacdes de carater técnico, hipotese em que
serdo respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

11.2.7. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, imediatamente, a suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdo ou de materiais empregados, ou em desconformidade com as
especificacbes deste termo, no prazo de 02 (dois) dias contados da sua notificagao,
independentemente das penalidades aplicaveis ou cabiveis.

11.2.8. Cumprir, quando for o caso, as condi¢des de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo
periodo oferecido em sua proposta comercial, observando o prazo minimo exigido pela
Administracao.

11.2.9. Providenciar a substituicio de qualquer profissional envolvido na execucao do objeto
contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizacao da contratante.

11.2.10. Serao por conta da CONTRATADA todas as despesas relativas a perfeita execucao do
contrato no local indicado pela CONTRATANTE, inclusive, ainda, a mao-de-obra, obrigacoes
sociais, seguros contra acidentes de trabalho e outros que eventualmente estejam vinculados a
execucdo contratual.

11.2.11. SAO DEVERES E OBRIGACOES DA CONTRATADA, AINDA:

AR
COMISSAO CENTRAL DE LICITACOES E PREGOES
Rua. Pedro Augusto, n° 53 - Centro - CEP: 61890-000
Guaiuba- CE
Fone: (85) 3376.1016
24



——— PREFEITURA MUNICIPAL DE
&) Guai uba

GUAIUBA HUMANIZAR. DESENVOLVER E PROS

11.2.11.1. Diligenciar objetivando credenciar postos, oficinas, fornecedores de pecas e de
combustivel, sempre que houver necessidade do CONTRATANTE, independentemente da bandeira
e da localidade, bem como nos percursos entre os municipios limitantes com Guaiuba e em outros
Municipios ou distritos, no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

11.2.11.2. Disponibilizar fun¢ao de segurancga visando garantir que todo o combustivel registrado
pela bomba foi realmente abastecido no veiculo indicado.

11.2.11.3. Disponibilizar fun¢do de seguranga visando garantir que os veiculos cadastrados sé
sejam abastecidos com o combustivel para o qual estd autorizado.

11.2.11.4. Disponibilizar fun¢do de seguranga visando garantir que as concessionarias, oficinas
multimarcas, centros automotivos e distribuidores de pecas e pneus credenciados fornecam pecas,
componentes, acessOrios e outros materiais originais e genuinos, produzidos e/ou embalados com
controle de qualidade do fabricante/montadora do veiculo (para veiculos em garantia), usando
somente material novo (sem uso) de boa qualidade para a execugao dos servigos.

11.2.11.5. Fornecer sistema de gerenciamento eletronico com interface que garanta total
compatibilidade com os sistemas operacionais Windows, Linux e I0S, para permitir a importacao
de dados.

11.2.11.6. O sistema da CONTRATADA deverd emitir, no estabelecimento credenciado,
comprovante da transacao (slip) do abastecimento contendo as seguintes informacoes:
identificacao do estabelecimento (nome e endereco);

identificacao do veiculo (placa e modelo);

identificacdo do condutor (nome e matricula);

identificacdao do centro de custo;

hoddmetro do veiculo no momento do abastecimento;

tipo de combustivel;

data e hora da transacio;

quantidade de litros;

e valor da operacao.

11.2.11.7. Responsabilizar-se pelo desembolso necessario a implantacao do sistema, tais como:
instalacdo dos equipamentos de leitura, gravacdo e transmissao de dados, emissdao de cartoes,
credenciamento da rede de empresas fornecedoras, manutencao do sistema, treinamento do
pessoal e fornecimento de manuais de operacao, despesas relacionadas a softwares e outras, todos
cobertos pela taxa de administracao.

11.2.11.8. Nao transferir a terceiros, no todo ou em parte, o objeto do presente Contrato, sem
previa autorizacao da CONTRATANTE.

11.2.11.9. Disponibilizar fung¢ao no sistema que impega:

11.2.11.9.1. Nas manuteng¢des: aquisicao de pecas, componentes, outros materiais e servicos acima
do valor da TABELA DAS CONCESSIONARIAS;

11.2.11.9.2. Nos abastecimentos: a aquisicdo de combustivel acima da média de pregos divulgada
pela ANP em seu Sistema de Levantamento de Pregos.

11.2.11.10. Disponibilizar forma alternativa para garantir a continuidade dos servicos contratados,
no caso de impossibilidade temporaria de se efetuar a transacdo em meio eletrénico;

11.2.11.11. Indicar preposto, com atendimento eletronico e presencial, informando telefone fixo,
telefone celular e enderego eletronico para contato com a CONTRATADA, comunicando qualquer
alteracao que venha a ocorrer nesses dados;
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11.2.11.12. Disponibilizar suporte técnico 24 horas por dia através de e-mail, telefone ou acesso
remoto;

11.2.11.13. Disponibilizar relacao atualizada dos estabelecimentos credenciados, comunicando a
CONTRATANTE qualquer acréscimo ou supressao de credenciados;

11.2.11.14. Manter nos estabelecimentos credenciados, em local visivel, a identificacdo visual de
sua adesao ao sistema, objeto deste Contrato;

11.2.11.15. Treinar e capacitar os servidores indicados pela CONTRATANTE, para utilizar todos os
recursos do sistema;

11.2.11.16. Responsabilizar-se pela instalagdo e manutencdo dos softwares do sistema de
gerenciamento;

11.2.11.17. Reembolsar todos os estabelecimentos que fizerem parte da rede credenciada,
inexistindo qualquer relagdo financeira entre esses prestadores e a Administracdo
CONTRATANTE;

11.2.11.18. Sob nenhuma hipétese podera a contratada vincular os pagamentos de sua
responsabilidade aos pagamentos a ela devidos pelos 6rgdos e entidades contratantes.

11.2.11.19. Disponibilizar para o 6rgao gerenciador, por até cinco anos ap6s o término do contrato,
em meio de midia eletronica, os dados operacionais e financeiros da frota;

11.2.11.20. Atender, em até 24 (vinte e quatro) horas, os chamados da CONTRATANTE para
solucdo de problemas relativos ao software fornecido;

12. DO PRAZO DE VIGENCIA E EXECUCAO DO CONTRATO

12.1. O prazo de vigéncia da Ata é de 12 (meses) contados a partir da sua assinatura.

12.1.1. A publicagao resumida do instrumento de contrato dar-se-a na forma do paragrafo unico,
do art. 61, da Lei Federal n? 8.666/1993.

12.2. Os prazos de vigéncia e de execucdo poderdo ser prorrogados nos termos do art. 57 da Lei
Federal n°® 8.666/1993.

13. DA FISCALIZACAO

13.1. A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor (a) especialmente
designado pela Secretaria Contratante. De acordo com o estabelecido no art. 67 da Lei N2
8.666/93, doravante denominados GERENTE DE CONTRATO.

13.2. O gerente de contrato ora nominado podera ser alterado a qualquer momento,
justificadamente, caso haja necessidade por parte da(s) contratante(s)

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. No caso de inadimplemento de suas obrigacdes, a contratada estara sujeita, sem prejuizo das
sancoes legais nas esferas civil e criminal, as seguintes penalidades administrativas:

a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracao, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica.

14.2. As multas serdo estipuladas na forma a seguir:
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14.2.1. Multa moratéria em caso de atraso injustificado da entrega do objeto contratual, a contar
da respectiva solicitacdo do 6rgdo contratante de 0,33% do valor total inadimplido, por dia e por
ocorréncia.

14.2.2. Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total da adjudica¢do da licitacdo
em caso de recusa a assinatura do Contrato, ou recusar-se a aceitar ou retirar o instrumento
equivalente.

14.2.3. Multa de 0,33%, por dia e por ocorréncia, em caso de atraso injustificado da entrega do
objeto contratual, a contar da respectiva solicitacdo do 6rgao contratante.

14.2.4. Multa de 0,33% a 3,0%, por dia e por ocorréncia, quando:

a) deixar de manter as condi¢des de habilitacao durante o prazo do contrato, nos termos do inciso
XIII do art. 55, da Lei Federal n® 8.666/93;

b) permanecer inadimplente apos a aplicagdo da adverténcia;

c) deixar de regularizar, no prazo definido pela Administracdao, os documentos exigidos na
legislacdo, para fins de liquida¢do de pagamento da despesa;

d) ndo devolver os valores pagos indevidamente pela Administracao;

e) manter funcionario sem qualificacdo para a execugao do objeto contratado;

f) utilizar as dependéncias da contratante para fins diversos do objeto contratado;

g) tolerar, no cumprimento do contrato, situagdo apta a gerar ou causar dano fisico, lesdo corporal
ou consequéncias letais a qualquer pessoa;

h) deixar de fornecer equipamento de prote¢do individual (EPI), quando exigido aos seus
empregados ou omitir-se em fiscalizar sua utilizagcdo, na hipétese de contratacdo de servigcos de
mao de obra;

i) deixar de substituir empregado cujo comportamento for incompativel com o interesse publico,
em especial quando solicitado pela Administragao;

j) deixar de repor funcionarios faltosos;

k) deixar de apresentar, quando solicitado, documentagdo fiscal, trabalhista e previdenciaria
regularizada;

1) deixar de entregar ou entregar com atraso os esclarecimentos formais solicitados pela
Administragao;

m) retirar das dependéncias da Administracdo quaisquer equipamentos ou materiais de consumo,
previstos em contrato ou ndo, sem autorizagao prévia do responsavel.

14.2.5. Multa de 1,0% a 5,0%, por dia e por ocorréncia, quando ndo entregar ou entregar objeto
contratual em desacordo com a qualidade, especificacdes e condi¢des licitadas ou contratadas e/ou
com vicio, irregularidade ou defeito oculto, que torne o objeto impréprio para o fim a que se
destina.

14.2.6. Multa de 7,0%, por dia e por ordem de servico ou instrumento equivalente, quando
suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, desde que expressamente
aceitos pela Administracdo Publica, os servicos contratuais.

14.2.7. Multa de 10,0%, quando:

a) o infrator der causa, respectivamente, a rescisdao do contrato;

b) fornecer informacao e/ou documento falso.

14.2.8. Multa de 0,33% a 10,0%, a depender do caso concreto, a ser decidido no ambito do
processo administrativo de aplicagdo de penalidade, quando ndo cumprir quaisquer dos itens ndo
mencionados nesta se¢do, em relacdo a fase de execu¢ao contratual.
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14.3. O licitante que ensejar falhar ou fraudar na execug¢do do contrato, comportar-se de modo
inidoneo, fizer declaracgdo falsa ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com
a Administracdo Municipal e serd descredenciado nos sistemas cadastrais de fornecedores, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até
que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem
prejuizo das multas previstas neste instrumento e das demais cominagdes legais.

14.4. Os efeitos da declaracao de inidoneidade permanecem enquanto perdurarem os motivos que
determinaram a aplicacdo da penalidade ou até que seja promovida a reabilitacdo pelo infrator
perante a propria autoridade que a aplicou.

14.4.1. A reabilitacdo sera concedida quando, ap6s o decurso do prazo de 2 (dois) anos a contar da
data em que foi publicada a decisdo administrativa no Diario Oficial do Municipio, o infrator
ressarcir a administragdo pelos prejuizos resultantes de sua conduta.

14.5. 0 CONTRATADO recolhera a multa por meio de:

14.5.1. Documento de Arrecadagdo Municipal (DAM), podendo ser substituido por outro
instrumento legal, em nome do Orgdo contratante. Caso nio o faca, sera cobrado pela via judicial.
14.5.2. Descontos ex-officio de qualquer crédito existente da CONTRATADA ou cobradas
judicialmente e terdo como base de calculo o cronograma inicial dos servigos.

14.6. Nenhuma san¢do serd aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditdrio, na forma da lei.

15. DISPOSICOES FINAIS

15.1. Este termo de referéncia, visa atender as exigéncias legais para o procedimento licitatorio na
modalidade Pregao Eletrdonico, constando todas as condi¢cdes necessarias e suficientes, ficando
proibido por este termo exigir clausulas ou condi¢des que comprometam, restrinjam, ou frustrem
o carater competitivo e estabelecam preferéncias ou destinagdes em razao de naturalidade dos
licitantes ou de qualquer outra circunstancia impertinente ou irrelevante para sua especificacao.
15.2. Reproduza-se fielmente este termo de referéncia na minuta do edital e edital.

Maria Zuleide Amorim Muniz
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Antdnio Italo Rodrigues de Almeida
GABINETE DO PREFEITO

Celso Robério da Castro
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

José Mailton Araujo Nocrato
SECRETARIA DE EDUCACAO

AR
COMISSAO CENTRAL DE LICITACOES E PREGOES
Rua. Pedro Augusto, n° 53 - Centro - CEP: 61890-000
Guaiuba- CE
Fone: (85) 3376.1016
28



PREFEITURA MUNICIPAL DE

Guaiuba

HUMANIZAR, DESENVOLVER E PROSPERAR.

GUAIUBA

José Roberto Gongalves da Silva
SECRETARIA DE AGRICULTURA, PECUARIA, PESCA E MEIO AMBIENTE

José Wellington de Melo Gongalves Junior
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA E HABITACAO

Maria Cleubia Cordeiro de Miranda
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Paulo Cesar Farias Lima
SECRETARIA DE CULTURA E JUVENTUDE

Maria das Gragas Cavalcante Vidal
SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ADMINISTRACAO E FINANCAS

ANEXO I - MATRIZ DE RISCO

PROCESSO N°

OBJETO: SERVICOS DE IMPLANTACAO, INTERMEDIACAO E ADMINISTRACAO DE UM SISTEMA
INFORMATIZADO E INTEGRADO DE GERENCIAMENTO PARA AQUISICAO DE COMBUSTIVEL,
MANUTENCAO DE VEICULOS COM REPOSICAO DE PECAS, PARA ATENDER AS NECESSIDADES
DAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE GUAIUBA-CE

FASE DA ANALISE

Planejamento da Contratacao e Selecao do Fornecedor

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES AO EDITAL E TERMO DE REFERENCIA

DA LICITACAO
Probabilidade Média
Impacto Médio
Dano Retardamento da Licitacao
Acao Preventiva Revisar o TR e compara-lo com o de outras licitacdes exitosas para
evitar questionamentos que possam vir a culminar na impugnacao
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do Edital e TR

Acgdo de Contingéncia

Responder aos esclarecimentos e impugnacdes de modo a reverter
qualquer risco de suspensdo do processo licitatério.

LICITACAO DESERTA OU FRACASSADA

Probabilidade Baixa
Impacto Alto
Dano Realizacdo de novo processo licitatério, adiando ainda mais o

processo de contratacdo do servico.

Acdo Preventiva

Ampla divulgac¢do do certame e revisar o processo.
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